
INVITAŢIE DE PARTICIPARE 
privind achiziționarea a serviciilor de reparare,  întreținere a 
mașinilor de spălat rufe și a echipamentului conex aflate în 

folosința spălătoriilor (clinica Chișinău/Vorniceni) IMSP Institutul 
de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" pentru anul 2024, 

„04” ianuarie 2024                                                                    mun. Chişinău 
 

1. Autoritatea contractantă: IMSP Institutul de Ftiziopneumologie 
Chiril Draganiuc 
2. IDNO: 1003600151724 
3. Obiectul achiziţiei: a serviciilor de reparare,  întreținere a mașinilor de 

spălat rufe și a echipamentului conex aflate în folosința spălătoriilor 
(clinica Chișinău) IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril 
Draganiuc" pentru anul 2024 

4. Cod CPV: 98300000-6  
CAIET DE SARCINI 

 
� CERINȚE OBLIGATORII 
 
1. Buna desfășurare  a activității Spălătoriilor, prin asigurarea continuă a funcționării utilajului și 
echipamentului conex, ce constitue cerința de bază a prestării serviciilor de întreținere și reparare. 
 
2. Autoritatea contractantă (IFP) solicit achiziţia unui serviciu de întreţinere preventivă, depanare, 
reparaţii şi asistenţă tehnică pentru utilajele enumerate în Anexa 1, în vederea asigurării funcţionării şi 
utilizării acestora în parametri optimi pe parcursul anului 2024. 
 
• Serviciile de întreținere - constau în verificarea și curățarea filtrelor unităților interne,  
măsurarea presiunii de lucru, verificarea parametrilor climatici și electrici de funcționare,  verificarea 
funcționării corecte a componentelor de comandă și control, verificarea și corectarea poziționării și 
fixării echipamentelor pentru reducerea uzurilor. 
  
• Serviciile de reparaţii – constau în totalitatea serviciilor necesar a fi executate în cazul unor 
defecţiuni sau premise care anunţă defecţiuni. Toate reparațiile executate se  vor efectua conform 
specificațiilor tehnice ale utilajelor/echipamentelor electrice. 
Prestarea serviciilor se va face la locul de dislocare a utilajului și echipamentelor conexe: 
 
� mun. Chișinău str. Constantin Vîrnav 13 -  pentru clinica Chișinău 
 
 
4. Prestatorul trebuie să: 
4.1.  Să fie autorizat pentru prestarea serviciilor solicitate în prezentul caiet de sarcini. 
4.2.  Sa dovedească experienţa similară (prin contracte, procese-verbale de recepţie semnate     de 
către beneficiar, etc). 
4.3.  Să intervină operativ prin personalul său de specialitate, în cazul funcţionării defectuoase a 
mașinilor de spălat/utilajelor, echipamentelor, etc. 
4.4.  Să inspecteze periodic (lunar) utilajele, echipamente, etc. şi să asigure diagnosticarea precoce a 
defectelor majore şi stabilirea, dacă este cazul, a reparaţiilor necesare. 
4.5. Timpul de interventie la sediul benfiarului va fi de maxim 12 ore de la solicitare,  



4.6. Timpul de remediere este de maxim 48 ore de la constatare. 
4.7. In cazul unor defecte care nu pot fi rezolvate din punct de vedere tehnic la faţa locului, decizia 
pentru trimiterea echipamentelor la sediul prestatorului aparţine specialistului prestatorului, dar cu 
acordul beneficiarului. In acest caz, prestatorul are întreaga răspundere pentru asigurarea integrităţii 
utilajelor.  
4.8. Să asigure și piesele de schimb și subansamblele necesare pentru întreținerea și reparațiile 
pentru toate tipurile de mașini de spălat/utilaje, precum și a echipamentelor conexe,  pise care sunt noi,  
nefolosite,  și care vor fi specificate  printr-un deviz de reparație separate de manoperă din contract. 
4.9. Să execute lucrarea de reparaţie în termen cît mai scurt, fară a perturba buna desfăşurare a 
activităţii beneficiarului; 
4.10. Să asigure respectarea normelor tehnice, condiţiilor de igienă, normelor PSI şi SSM, protecţia 
mediului înconjurător, precum şi a actelor normative specifice activităţii desfăşurate;  
4.11. Să numească o persoană de contact, o adresă de email şi să comunice un număr de telefon 
pentru apelare comenzi de reparaţii, piese, etc. şi să menţină legătura permanentă cu responsabilul 
autorității contractante pentru rezolvarea rapidă a oricăror probleme legate de reparaţia 
utilajelor/echipamentelor conexe.  
4.12. Să întocmească pentru fiecare intervenţie un process-verbal constatator. Procesele verbale vor 
fi semnate atât de către prestator, cât şi de reprezentantul beneficiarului.  
4.13. Valoarea materialelor necesare operaţiunilor de revizie şi întreţinere lunară 
intră în valoarea tarifului de service.  
4.14. Pentru interventiile/reparatiile efectuate se solicită garanţie 1 (unu) an.  
4.15. Relaţia între autoritatea contractantă şi operatorul economic care va îndeplini contractul se 
poartă pe baza de documente scrise, emise de fiecare parte.  
4.16. Nerespectarea a două termene de intervenţie, aşa cum sunt prevăzute în prezentul caiet de 
sarcini, atrage după sine rezilierea contractului şi emiterea de certificat constatator negativ. 
 
� PLATA ŞI MODALITĂŢI DE PLATĂ   
 
5. Plata facturii fiscale reprezentând contravaloarea serviciilor prestate conform contractului se va 
efectua prin ordin de plată, în contul prestatorului, în termen de maxim 30 zile de la înregistrarea 
facturii fiscale la sediul autorității contractante. Piesele de schimb necesare vor fi achitate suplimentar. 
6. Pentru a fi acceptată la plată, factura fiscală va fi însoţită de          
� Devizul antecalcul întocmit în urma constatării tehnice;   
� Certificat de garanţie pentru piesele înlocuite;  
� Garanţie pentru serviciile prestate;  
� Proces verbal de recepţie calitativă a serviciilor prestate conform contractului încheiat cu 
autoritatea contractantă.   
 
� CRITERIUL DE ATRIBUIRE   
 
7. Criteriul de atribuire va fi prețul cel mai scăzut/lot. Lotul va include toate tipurile de utilaje și 
echipamente conexe, conform anexei la demers.  
8. Factura să conține contravaloarea serviciilor prestate conform contractului  și valoarea pieselor 
de  schimb folosite. 
 

 
Termenul de livrare/prestare solicitat și locul destinației finale: la 
necessitate, pe parcursul anului 2024; 
 



1.         Ținînd cont de starea tehnică a utilajului de spălat din cadrul IMSP IFP "Chiril 
Draganiuc", solicit completarea compartimentului  «Specificații tehnice» al caietului de 
sarcini p/u deservirea mașinilor de spălat rufe cu următoarele cerințe: 

2. "La executarea lucrărilor de reparație a utilajului de spălat rufe în caz de eșire din 
funcție a utilajului, solicităm de a fi utilizate piese de schimb în strictă conformitate cu 
marca, modelul și codul service, menționat mai jos , cu anexarea documentelor  de 
provenienta, conformitatea și garanția pentru piesele de schimb". 
 

3.  Pentru clinica Vorniceni  
 

Denumirea 
utilaj 

Modelul/marca 
utilajului Denumirea piesa de schimb Codul  service Unit

. 

Mașina de 
spălat  

Model 
SC125ANVU4003 

Supapa de scurgere RSPF200166400 1 

Cauciuc de etanșarea a sticlei   F170115 1 

Sticla pentru ușa  F290210P 1 
Iala magnetica ușa F0340723-00 1 

Mașina de 
spălat  

Model 
UX75PVPU60003 

Supapa de scurgere 209/00171/00 1 

Supapa de presiune aburi F8521801 1 

Mâner pentru ușa  217/00055/00P 1 

Mașina de 
spălat  

Model 
UX35PVXU60002 

Placa cu displai si butoane  211/00140/00 1 

Unitate principal de control 209/00580/03 1 

amortizator  8 

Mașina de 
uscat 

Model 
ST120SRQM2G1
W01 

Curea motor  
(set 3 buc) H87533816P 2 

Modul 3hermostat W/PACK 24V       431347P 1 

total     

 
4. Pentru clinica Chișinău 

 

Mașina de 
spălat rufe 

Model 
UC60BN2CU60003 

Supapa de scurgere  
   RSPF200166400 1 

Cauciuc de etansare a sticlei  RSPFO17012402 1 

Element de încălzire 2600watt   F360205P 6 

Mașina de 
spălat rufe 

Model 
UC40BN2CU60003 

Element de încălzire 2200watt   804777P 6 

Curea motor 
  F280341 1 

Supapa de scurgere  Rspf200166400 1 



Uscător 
pentru rufe 

Model 
UU050ERQM1G1W
01 

Spirală de încălzire 10KW M410939P 3 

Termostat de siguranță  44328006 2 

Curea motor 44309402 1 

Calandru de 
călcat rufe 

Model 
ST120SRQM2G1W
01 

Senzor temperatură 540385 1 

Bandă de ghidaj 545114 7 

Total     

 
 
 

5. Ofertantul va include în ofertă următoarele documente/cerinţe: 
Nr. 

 
d/o 

Denumirea 
documentului/cerinţei 

Cerinţe suplimentare faţă de document Obl. 
 

Da /Nu 
1. Oferta Specificaţii de preţ F4.2 şi specificaţii tehnice F 

4.1, cu aplicarea semnăturii electronice de către 
operatorul economic. 

Da 

2. Dovada înregistrării 
persoanei juridice 

Extrasul din Registrul de Stat al persoanelor 
juridice, cu aplicarea semnăturii electronice de 
către operatorul economic. 

Da 

5. Dovada deţinerii conturilor 
bancare 

Certificat de atribuire a contului bancar - copie- 
eliberat de banca deţinătoare de cont, cu 
aplicarea semnăturii electronice de către 
operatorul economic. 

Da 

 



6. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor: 
- până la: Informația o găsiți în SIA “RSAP”; 
- pe: Informația o găsiți în SIA “RSAP”; 
7. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile; 
8. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de 

participare: limba română; 
9. Locul deschiderii ofertelor: SIA “RSAP” ; 

Ofertele întîrziate vor fi respinse. 
10. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: 

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul 
SIA RSAP; 

 
 

Conducătorul grupului de lucru:  


