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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea gi aprobarea edifiei sau, dupl caz, a reviziei in
cadrul edifiei procedurii operafionale.

Nr.
crt.

Elemente
privind

responsabil/
operatiune

Numele gi
prenumele

Funcfia
Data

Sernnltura

2 a
J 4 5

1.1. Elaborat Manea Mihaela SMC )3 c4 /nt/)
1.2. Verificat Donica Anna Vicedirector medical 4ryra,P .fua-
1.3 Aprobat Alexandru Sofia Director 16,0f 9ilt t/h

2. Situafia edifiilor qi a reviziilor in cadrul edifiitor procedurii operafionale.

Nr.
crt.

Edifia/revizia in
cadrul edifiei

Componenta
revizuitd

Modalitatea
reviziei

Data de la care se aplici
prevederile edifiei sau reviziei

edifiei

I 2 3 4
2.1. lditia I
)) S.evizia I

3. Lista persoanelor la care se difuzeazi edifia sau, dupi caz, revizia din cadrul edifiei procedurii
operafionale.

Nr.
crt.

Scopul
difuzirii

Exemplar
nr. Compartiment Funcfia Nume gi

prenume
Data

primirii Semnltura

I 2 J 4 5 6 7
3.1. Aplicare,

informare
lonsiliul Calitatii Vicedirector

medical
)onica
{nna

Lg.s{
a"0ln hzta'

3.2. \plicare,
nformare 2

linica Vorniceni Vicedirector
Clinica

Vorniceni

furovschii
\liona

3.3. \plicare,
nformare 3

Departamentul de
loudonare PNCT

Vicedirector
management gi

stratesii

Vilc
y'alentina

09.OLl.

2D20
3.4. \plicare,

nformare 4
)epartamentul

)tiinld
Director

adjunct gtiinlI
si inovare

Iudor Elena oe o/
2ow .fu-

J.f,. Aplicare,
informare

) llinica Chigindu Asistenta
nrincinalS

A.lexei
flea

O Y.e/
4psb /,erz

2
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3.6. Aplicare,
informare

6
linica Vorniceni Asistent

principal
!epordei
Victor la-orls 'r(/

I

3.7. Aplicare,
informare

lectia Consultativa $ef secfie )avid
A,liona

'[04 t-' wg
3.8. Aplicare,

informare
8

iecfia Ftiziologie 1 $ef secfie liobanu
lershei MP(a t%

3.9. Aplicare,
informare

9
iec{ia Ftiziologie 2 $ef secfie rlepoliuc

-iuba
N o\ )'c

Y,0f^4CItf

3.10. Aplicare,
informare

10
)ecua
Itiziopneumolosie

$ef seclie lusu
)oina {c.ey'"t^ ,Dfwnr

3.11. Aplicare,
informare

1l
iectia MDR I $ef secfie (rasnova

flsa )9,ot4. Lc
I

3.12. Aplicare,
informare

t2
lectia MDR 2 $ef secfie 3heorghilag

lvetlana
3.13. Aplicare,

informare
13

ieclia ATI $ef seclie lauia
A.drian

qlM e'

3.14. Aplicare,
informare

t4 ierviciul Diasnostic Sef serviciu \alivaico
lJicolae 'P/,0'

3.15. Aplicare,
informare

l5 aboratorul
linico-diasnostic

$ef laborator 3ologa
Vitalie Cfalu '//)fu

3.16. Aplicare,
informare

t6
ierviciul medicin[
|rzicd.

Asistent
medical

Jufteac
{liona aCI ;ec jffifr'

3.17. Aplicare,
informare

t7
lerviciul dietologie Asistent

medical
lostin
Viorica 73.// W u/%-

3.18. Aplicare,
informare

18
iectia Anatomie
latolosicd

$ef seclie laidarli
,On q.o-/,P^ -lr-l4rWk

3.19. Aplicare,
informare

t9
latmacta Farmacist

dirieinte
)jugostran
{nehelina C0 ov.t

3.20. {plicare,
informare

20
itatistica medicala Asistent

medical
Iirsina 

1

-udmila -
09.{Y"l i fl/r'

3.2r. Aplicare,
informare

21
)epartamentul de

:oordonare a PNCT
$ef

denartament
lorloteanu
\ndrei u0/ z

3.22. Aplicare,
informare 22

-aboratorul
rlafional de
leferintd

Sef laborator lrudu
Valeriu ut,. atl"h /MAn4

3.23. Aplicare,
informare ^aZJ

-aboratorul
legional de

leferintdVorniceni

$ef laborator ?opescu
fimofei I

4t)6q,& frta**-
3.24. Aplicare,

informare
24

iMC serviciilor
nedicale

$ef seclie Manea
Mihaela

t9.e{.i,.o

3.25. Aplicare,
informare

25
)irecfia Economie
;i Finante

Sef directie Jrsu Fiodor
de,0r"

3.26. A,plicare, 26 iectia dezvoltare $ef secfie Iurcan Iurie 09,oI r/%
3
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nformare nfrastructurd
;linica Chisinbu /

3.27. \plicare,
nformare 27

iecfia dezvoltare
nfrastructurd
:linica Vorniceni

$ef seclie lebotari
Iurie (

3.28. Aplicare,
informare

28
lerviciul resurse
lmane

$ef serviciu Starciuc
Jvetlana

|:.4an
3.29. {plicare,

nformare
29

lerviciul Juridic $ef serviciu Iurovschii
A.liona

7/g.a
3.30. Aplicare,

informare
30

Serviciul achizilii
rublice

Specialist \egrescu

-udmila nw.;n !ry
3.31. Aplicare,

lnformare
Distribuir
Evidenfl
Arhivare

3l

Sancelarie Sef cancelarie )avid
Mariana 09.d't'lP clautcL

4. Scopul procedurii.
Scopul prezentei proceduri este de a institui/stabili m[suri de prevenire gi precau]ie, tactici la nivel de
institufie indreptate spre controlul rdspdndirii infecliei COVID-19 printre angaja[i.

5. Domeniul de aplicare:
Procedura se aplicd in cadrul instituliei de cdtre tot personalul.

6. Documente de referinfd aplicabile procedurii de sistem:
6. l.Reglementiri internafionale:
- Recomandirile OMS: Pregitirea locului de muncd pentru COVID-I9, Geneva, Versiunea 1,4,

27.U2.2020,p5;
- t-of-health_covid-19-posrerlbr-

public-ffices_5_.pdf
- The World Health Organization (WHO) and the International Labour Organization (ILO), as

well as the Canadian Centre for Occupational Health and Safety (CCOSH) practical
information for workplaces.

- oronavirus-2}L9
6.2.Reglementdri nafionale:
- Ordinul MSMPS nr.315 din 25.03.20 ,,Cu privire la mdsurile de prevenire a infecliei COVID-l9 la

locul de munc6";
- Ordinul MSMPS nr.222 din 04.03.20 ,,Cu privire la acordarea asistenfei medicale persoanelor care

intrunesc criteriile definifiei de caz COVID-19";
- Ordinuf MSMPS nr.2l3 din 02.03.2020 ,,Cu privire la mdsurile de prevenire gi control al infec{iei cu

Coronavirusul de tip.nou (COVID-19)";
- Ordinul MSMPS nr.l88 din26.02.2020 ,,Cu privire larealizarea mdsurilor de reducere a riscurilor de

rdspAndire a cazurilor de infecfie cu Coronavirusul de tip nou";
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- Ordinul MS nr.896 din 30.10.2015 "Cu privire la aprobarea Ghidul practic de supraveghere gi

diagnostic a ILIIARI/SARI 9i MERS-CoV";
- Ordinul MS nr.51 din 16.09.2009 "Ghidul de supraveghere gi control in infecliile nosocomiale";
- HG nr.696 din 11.07.2018 "Regulamentul sanitar privind gestionarea degeurilor rezultate din

activitatea medicald"
6.3.Reglementiri secundare
- Ordinul MS nr.366 din 30.10.2009 "Cu privire la m[surile de vigilenld gi rdspuns la pandemia cu noul

virus gripal A(HlNl)";
- Ordinul MS nr.385 din 12.10.2007 "Cu privire la aprobarea definiliilor de caz standard pentru

supravegherea gi raportarea bolilor transmisibile in RM"
6.4. Reglementiri interne:
- Organigrama IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc";
- Regulamentul de organizarc gi funcJionare al IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril

Draganiuc";
- Regulamentul intern;
- Circuitul documentelor, inclusiv cele electronice, aprobate la nivelul instituliei.
6.5. Alte documente:
- Ordinul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" nr.24 din 05.03.2020 "Cu privire la

m6surile de prevenire gi control al infecfiei cu Coronavirusul de tip nou (COVID-I9) in cadrul IMSP
Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc";

- Ordinul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" nr.26 din I I .03.2020 "Cu privire la
organizarea Celulei de Urgenf[ in cadrul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Ch. Draganiuc".

- Ordinul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" nr.27 din I I .03.2020 "Cu privire la
motivarea personalului".

- Ordinul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" nr.28 din23.03.2020 "Cu privire la
realizarea mdsurilor de reducere a riscurilor de r[spdndire a cazurilor de infeclie cu Coronavirusul de
tip nou ".

- Ordinul IMSP Institutul de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc" nr.30 din 30.03.2020 "Cu privire la
fortificarea mdsurilor de reducere a riscurilor de rdsp6ndire a cazurilor de infeclie cu Coronavirusul
de tip nou".

7. Definifii gi prescurtlri ale termenilor utilizafi in procedurl.
7 .1.Defin i ale termenilor:
l{r.crt. Termenul Definitia $i/sau dacl este cazul, actul care defineste termenul
7.1.r. lovlD - 19 \4aladia provocatd de coronavirusul de tip nou SARS-CoY-2

7 .2.Abrevieri ale termenilor:
Nr. Crt. Abrevierea Termenul abreviat
7.2.1. )o Procedurd opera{ionald
1'r) laborare
7.2.3. V Verificare
7.2.4. \ {probare
1)< \p {plicare
7.2.6. \rh A.rhivare

5
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1i1 ARI nfect l acute resp raton
7.2.8. SARI/IRAS nfect l acute resp ratori severe
7.2.9. PPE/EPP Echipament de protectie personalS

8. Descrierea instrucfiunii:
8.l.Generaliti{i :-

COVID-I9 este. boala infec{ioasd cauzatd de coronavirusul cel mai recent descoperit. Acest nou virus gi
aceastd boald nu au fost cunoscute inainte de aparilia focarului in Wuhan, China, in decembrie20lg.
Organizalia Mondiala a Sandtdlii (OMS) la inceputul anului 2020 a declarat focarul noii
infecfii determinate de coronavirus din provincia Hubei, China, drept o urgenfd de sdndtate publici la
nivel mondial. Din martie 2020, OMS a anunfat pandemie globald de coronavirus.OMS gi autoritdlile de
sdn[tate publice din toatd lumea intreprind acfiuni pentru a controla epidemia de COVID-l9. Toate
autoriteflle nafionale, inclusiv companiile gi angajatorii, trebuie sd igi asume un rol pentru limitarea gi

localizarea rdspdndirii acestei maladii.
Rispdndirea infecfiei COVID-I 9.

O persoand infectatd disperseazd picdturi de fluid nazal sau din gurd care confin virusul atunci cdnd
tugegte/strdnutd sau la expiralie. Transmiterea directd a Coronavirusului este posibild prin contactul la o
distan!6 mai micd de un metru intre persoane prin inspirarea piclturilor dispersate la expirare sau
tuse/strdnut. De asemenea, majoritatea picdturilor cad pe suprafetele de lucru gi obiectele din apropiere,
cum ar fi mesele, aparatele de telefon, computerele, alte obiecte de muncd etc. Astfel, alli angajafi se pot
infecta prin simpla atingere a suprafefelor sau obiectelor contaminate gi apoi atingerea ochilor, nasului
sau gurii cu m6inile murdare.
CAt timp trlieqte virusul?
Viabilitatea Coronavirusului in mediu depinde de mai mulli factori:

o expunerealarazele solare;
o oscilaliile de temperaturd gi umiditate;
. expunerea la substanfe dezinfectante;

^ . tipul suprafefei contaminate.
In unefe circumstan[e, capacitatea Coronavirusului de a se menline pe suprafeJe scade semnificativ in 3
zile.
Pentru a atinge un nivel inalt de eficacitate in rdspunsul la epidemia de COVID-19 in IMSP IFP a
fost instituit punctul focal al institutiei. Punctul focal a instituit strategiile Ei practicile de rdspuns
recomandate in documentele internafionale gi nalionale pentru implementarea misurilor de
prevenire Ei control al infecfiei COVID-19.

8.2.Resurse necesare
8.2.1. Resurse materiale:
Echipament de proteclie (bone$e, halate, m[gti chirurgicale, respiratoare, protectoare faciale (ochelari,
viziere, mdnugi, costume de proteclie), dezinfectan{i, mobilier, biroticd g.a.

8.2.2. Resurse umane:
Angajalii Institutului de Ftiziopneumologie "Chiril Draganiuc".
8.2.3. Resursefinanciare:
Conform bugetului aprobat
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8.3.Misuri generale de prevenire;i control at infecfiei COVID-19
8.3.1. Fluidizarea circuitului de persoane

o Minimizareanumdrului de vizite gi direclionarea fluxului de pacienfi in ambulator;
o Revizuirea, la necesitate, cu am6nare, a vizitelor cu scop profilactic gi celor cu scop de

supraveghere a maladiilor cronice; consultarea pacienlilor la distan!6 (la telefon sau prin alte
metode), ,:. ,..i

o Instruirea suplimentard apacienfilor cu maladii cronice la distan!5
o Organizarea punctelor de triaj pentru pacienfi in stalionar qi ambulator
o . Limitarca/ interzicer ea accesului v izitatori lor in stalionar
o Identificarea gi selectarea activitdlilor gi posturilor ce vor continua lucrul/activitatea de la distan(d

prin care activitatea institufiei nu suferd perturbdri majore ale procesului de acordare a asistentei
medicale.

8.3.2. Mdsuri de prevenire gi control al infec{iei
o Asigurarea cu apd, sanitalie, igiend a mediului instituliei conform Regulamentului sanitar privind

condiliile de igiend pentru instituliile medico-sanitare, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr.
663/ 20t0:

o Asigurarea gestiondrii sigure a degeurilor rezultate din activitatea medicald, inclusiv a degeurilor
infecfioase (tipul l8 01 0.3*), la care se referd gi echipamentul personal de proteclie de o singurd
folosinfd utilizat in COVID-19 conform Regulamentului sanitar privind gestionarea degeurilor
rezultate din activitatea medicald, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 69612018;

o Intensificarea autocontrolului gi autoevaludrii privind implementarea planurilor institufionale de
prevenire gi control a infecliilor asociate asistenlei medicale, inclusiv pentru rcalizarea
precauliiIor standard;

. Asigurarea realizdrii precaufiilor suplimentare pentru COVD-19: contact, picdturi, iar in
procedurile generatoare de aerbsoli (intubarea traheii, ventilarea pulmonilor neinvazivi,
traheostomia, reanimarea cardio-pulrnonard, ventilarea manuald, bronhoscopia) gi precaufii
suplimentare pentru aerosoli;
Evidenfa gi monitorizarea lucrdtorilor medicali care au contactat cu pacienli confirmali cu
COVID-19 conform algoritmului pentru contacli cu risc sporit.
Asigurarea.
Asigurarea cu echipament de proteclie, dezinfectanli, sdpun conform metodologiilor existente cu
evaluarea continud a consumului gi prevenirea gi evitarea stocurilor out;

o Asigurarea cu echipament personal de proteclie a personalului medical din institufie, conform
cerinlelor recomandate de OMS.

8.3.4. Instruirea personalului:
o Cu privire la importanla, selectdrii in funclie de risc Ai utilizdrii adecvate a echipamentului

personal de protectie; *
o Identificarea simptomelor unei posibile infeclii COVID-19;
.' Cunoagterera deflniliei de cazgi fluxului decizional, care poate fi consultat din zona de triaj;o Izolarca cu promptitudine a cazurilor suspecte;
o Realizarea in mod frecvent a isienei mdinilor.

a

8.3.3.
o
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8.4.MIsurile de prevenire qi control intreprinse pentru angaja{i
8.4.1. Asigurarea, men{inerea condifiilor qi locului de munca in stare sanitaro-igienicl
satisfrctrtoare:
o Prelucrdm frecvent suprafelele din mediul ocupalional, cum ar fi spaliile de lucru, mdnerele uqilor

$.4.;
o inainte de utilizare a dezinfectanlilor vom studia timpul de expunere gi modali.tatea:'de utilizare a

acestora. Expunem suprafeJele la substanfe dezinfectante corespunzdtor indicafiilor de pe etichetd
(timp de expunere gi modalitatea de utilizare);

o Suprafelele utilizate in mod obignuit (de exemplu, echipamente, tastaturi, butoane, etc.) vor fi qterse

inainte de fiecare utllizare;
o Personalul medico-sanitar va selecta gi va utiliza echipament de protecfie personald in funcfie de

risc al manipulafiilor medicale gi conform cerinfelor;
o Obiectele utilizate in activitatea profesionald (fonendoscoape, termometrul q.a.) deasemenea vor fi

dezinfectate dupd fi ecare utilizar e.

8.4.2. Promovarea igienei organelor respiratorii in cadrul proceselor de munci;
o Respectarea distanfei de cel putin I metru intre angajati, gi in timpul acorddrii asistenfei medicale

c6nd e posibil gi in care procesul de muncd permite;
o Dacd deservili direct pacientii suspecti este recomandatd protejarea prin ecran;
o Respectali igiena personali gi igiena de muncd pentru a reduce riscul infectdrii cu Coronavirus;
. Afisarea materialelor informative care promoveaza igiena organelor respiratorii pentru angajali.

8.4.3. Promovarea igienei mffinilor la locul de munc[ prin:
o Instalarea dozatoarc lor cu sdpun lichid gi servetelor din hdrtie.
. Asigurarea accesului nelimitat in incdperi unde pot s[ se spele pe mdini cu apd curgdtoare gi

sdpun.
o Instalarea gi asigurarea funcliondrii dozatoarelor cu dezinfectant pe baza de alcool pentru mdini

in locuri vizibile gi accesibile.
. Afi$area materialelor informative care promovezlzd spdlarea corectd a mdinilor

8.4.4. Elaborarea unui plan de interven{ie qi de continuitate a procesului ocupafional in cazul
inregistririi unui eventual focar la locul de munca:
. in institulie se va intocmi un plan cu prevederea unor scenarii prin care activitatea

instituliei/subdiviziunii nu suferd perturbdri majore ale procesului de muncd, chiar dacd un numar
semnificativ de angajafi nu vin la muncd fie din cauza restricfiilor locale privind deplasirile, fie din
cauza faptului ca s-au imbolndvit. Angajafii vor fi informa{i cu privire la etapele planului gi delegarea
sarcinilor.

. Angajatii vor fi responsabflizali la autoizolare in cazul in care prezintd" simptome ale maladiilor
, respiratorii acute (unele corespund infectiei COVID-L9).

o Planul va garanta, abordarea consecinfelor sociale ale unui caz de COVID-l9 la locul de
muncd gi va prevedea asigurarea accesului la informatie gi suport.
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8.4.5. Misuri de ac{iune in cazul suspiciunii unui sau mai multor cazuri de COVID-19 in rindul
angaja{ilor:
o Zilnic qefii subdiviziunilor sau alte persoane identificate vor organiza mdsuri de recunoagtere

timpurie a simptomelor de COVID-19 gi identificarc a angajalilor expugi la COVID-I9 (cazuri
posibile) in corespundere cu recomanddrile elaborate de cdtre specialigtii ANSP gi CSp teritoriale cu
privire la criteriile de identificare a angaja[ilor expugi la covlD-t9. ;: . i.:.o Angajatul suspect cu COVID-L9 vafiizolat temporar prin indepdrtarea din zona de muncd, intr-o
incdpere separatd bine aerisitd. ,

o Sg va apela serviciul ll2 pentru ca persoana suspectd si fie preluatd gi transportata la un centru de
diagnostic Ai tratament specializat.

o Se va evita contactul direct cu alte persoane gi atingerea suprafefelor gi obiectelor p6nd la
primirea recomanddrilor serviciului de sdndtate publicd sau de u.g"n16.

o In cazul necesitdlii, angajatul utilizeazd o baie separatd, dacd este disponibil6 sau este limitat
accesul doar pentru el.

8.4.6. Ac{iuni intreprinse in cazul in care un angajat este suspect cu COVID-l9 Ei a fost recent
Ia serviciu:
t in cazul contactdrii la locul de munca cu un angajat suspect, sunt obligatorii recomand6rile

autoritdtilor competente. Angajatorul va colabora cu serviciul de sdndtate publicd.
o ANSP 9i CSP teritoriale vor evalua riscurile pentru fiecare situafie in comun cu inginerul pentru

securitatea qi s[ndtatea in muncd. Acegtia vor oferi consultalii cu privire la modul de gestionare a
personalului.

o Serviciul de sdndtate publicd impreund cu medicul epidemiolog al instituliei va izola
persoana afectatd gi va identifica contacfii.

o Angajalii vor fi informafi despre eventuala lor expunere la COVID-I9 la locul
de munca cu pistrarea confiden{iafitnfii.

t Angajalii, care au contactat cu un lucrator cu COVID-l9 confirmat, trebuie s6 respecte
instrucliuni stricte ce lin de acfiunile ulterioare.

t Angajalii, care au un membru al familiei bolnav la domiciliu cu COVID-I9, trebuie sd anunle
angajatorul.

Precaufiile simple, planificarea
angajatilor.

9. Evidenfe gi inregistriri:
- documente medicale;
- documente administrative.

si acfiunile intreprinse vor ajuta Ia protejarea

10. Responsabilitifi gi rrspund..i in derurarea activiti{ii:
$efi i sec{iilor/serviciilor/laboratoarelor
Asistentele medicale Superioare
Angajalii
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(postul)/acfiunea
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SMC

Preqedintele
CC

Director Angaja{ii
institu(iei Secretariat

I ) 3 4 f, 6
l. Elaborare procedurd E
7 Verificare procedurd V
3. Aprobare A
4. Aplicare Ao.
f,. Arhivare Arh.

11. Anexe. inresistrlri. arhivirinexe. tn rarr. arhrvart.
Nr.
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Denumirea
anexei

Elaborat Aprobat Nr.
lxemplart

Difuzare
Arhivare

Alte
loc luratE

0 I ) 3 4 f, 6 7 8
I

10



Ministerul S[nltnfii Muncii qi

Protec{iei Sociale Republica Moldova

IMSP IFP "Chiril Draganiuc"

PROCEDURA DE SISTEM
Misuri institu{ionale pentru

prevenirea infec{iei COVID-19 la
locul de munci

Edifia: I
Nr. de ex.: 3l
Revizia: - 0
Nr. de ex.: -

Cod: PS - 02 Exemplar nr.: I

12. Cuprins.

Numirulcomponenfei
in cadrul procedurii

onerationale
din

Denumirea componenfei
cadrul procedurii opera{ionale

Pag.

0. Coperta I

I Lista responsabililor de elaborarea,
ediliei sau, dupd caz, a reviziei in
operationale

verificarea gi aprobarea

cadrul edifiei procedurii
2

2. Situatia ediliilor gi a reviziilor in cadrul ediliilor procedurii
operationale

2

a
J. Lista persoanelor la care se difuzeazd edilia sau, dupd caz,

reviziadin cadrul editiei procedurii de sistem
2-4

4. Scooul orocedurii 4

5. Domeniul de aolicare a procedurii de sistem 4

6. Documente de referintd aplicabile procedurii de sistem 4-5

7. Definitii si prescurtiri ale termenilor utiliza{i in procedurd 5-6

8. Descrierea procedurit 6-9

9. Evidente si inresistrdn 9

10. Responsabilitdti si r6spunderi in derularea activitetii 9- l0
ll Anexe, inregistrdri, arhivdri l0
t2. Cuprins t2

71.


